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IUSA hace Ia diferencia con los Nuevos

Medidores de Agua co
Sistema de Medicion
Inteligente de Autogestion




IUSA, una empresa con mas de 70 afios de experiencia dedi-
cada a la innovacion y desarrollo de tecnologias en medicion
y comunicaciones, ha creado un novedoso sistema para la
operacion y administracion eficiente del proceso de medicion
y comercializacion de agua potable: el Sistema de Medicion In-

teligente de Autogestion.

Descripcion del Sistema

El Sistema de Medicion Inteligente de Autogestion IUSA fue creado
con el objetivo de hacer mas eficientes los procesos de atencion
y disminuir los costos financieros y operativos de los organismos
operadores de agua potable, al mismo tiempo que facilita al usua-
rio el control de su consumo y le proporciona formas de pago méas
accesibles.

Este sistema esta patentado internacionalmente y opera via un me-
didor electrénico multifuncion, una tarjeta inteligente bidireccional y
un software que administra el proceso.

Cuenta con una comunicacién bidireccional usuario-organismo, que
permite “monitorear” al usuario y obtener estadisticas de frecuencia
de uso, consumos, y otras informaciones técnicas Utiles para el or-
ganismo. Ademas, el organismo puede programar funciones en el
medidor via la tarjeta inteligente.

Su sistema de seguridad asegura y protege de manera confiable
toda la informacién de los usuarios y del mismo organismo.

Modalidad de Pago

Una de sus ventajas es que puede operar en la modalidad de pre-
pago o postpago, ademas de que es facil de administrar, ya que
ambos modos se configuran por medio de la tarjeta inteligente.

En la modalidad de prepago, el medidor avisa al usuario que su
saldo esté por agotarse mediante una alarma luminosa. El usuario
acude al punto de venta més cercano con su tarjeta para comprar
agua. Ahi solicita el monto en metros clbicos que desea adquirir y
realiza su pago. Los puntos de venta se ubican en zonas cercanas a
los usuarios y operan con horarios muy amplios. El usuario tambien
puede recargar su tarjeta inteligente a través de Internet, usando
una lectora de tarjetas. Una vez que el saldo ha sido abonado a
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la tarjeta, el usuario podra colocarla en su medidor y comenzara a
descargar el saldo, con lo que podra hacer uso del agua.

En la modalidad de postpago, al finalizar el ciclo consumo predeter-
minado por el organismo, el usuario debera colocar su tarjeta en el
medidor para registrar en ella su consumo. El medidor muestra el
consumo del mes pasado en m3 y la cantidad adeudada en unida-
des monetarias.

Posteriormente, el usuario acudira a un punto de venta con su tarje-
ta inteligente para pagar el importe de su consumo. Tambien puede
hacer su pago a traves de Internet, usando una lectora de tarjetas.
Luego, el usuario debera regresar a su medidor y colocarle la tarjeta
inteligente para notificarle el pago y evitar la suspension del servicio.

Descripcion General del Medidor Inteligente de Autoges-
tion IUSA (STELLUM-MAPP-VOL %):

Este medidor ha sido desarrollado y fabricado en México con los
estandares mas altos de calidad y tecnologia de punta en las plan-
tas de IUSA ubicadas en Pastejé, Estado de México, por lo que
es considerado un instrumento de precision para la aplicacion en la
medicién de los consumos de agua potable del tipo domiciliario. Su
disefio y los materiales utilizados garantizan un desempefio confia-
ble a través del tiempo.

El Medidor Inteligente de Autogestion IUSA, a diferencia de un medi-
dor tradicional, tiene como innovacién y valor agregado una vélvula
de corte para apertura 6 cierre del flujo del agua que opera directa-
mente con el registro contabilizador digital del medidor. La valvula
puede:

o Limitar el servicio cuando el saldo se agote (Prepago).
o Limitar el servicio si presenta algun adeudo (Postpago).
o Limitar o abrir el servicio en horarios preestablecidos.



El medidor puede llevar un registro independiente de los metros cu-
bicos del totalizador con tarifa independiente para apoyo a usuarios
de escasos recursos.

El medidor tiene la capacidad de registrar eventos y reportarlos al
sistema de autogestion, indicando fecha y hora de cuando ocurrié,
como:

e Apertura o limitacion de servicio por recarga (Prepago).
o Apertura o limitacion de servicio por pago de adeudo (Postpago).
e Apertura o limitacion de servicio en horarios preestablecidos (Pre-
pago/Postpago).
o Apertura o limitacién de servicio a voluntad del cliente (Prepago/
Post-pago).
o Mantenimiento.
o Consumos mensuales de m® hasta 12 meses.
o Cambio de modo de operacién Prepago o Postpago.
e Violaciones como:
e Remocién de tapas.

Cuenta también con un dispositivo Inteligente de Autogestion que
trabaja con recargas, consumos y saldos en metros cubicos integra-
do al registro del medidor y que interactua con la tarjeta recargable
del tipo sin contacto, la cual es capaz de comunicarse con el propio
medidor sin la necesidad de un medio fisico o ranuras.

Ademas, el medidor esta disefiado bajo las especificaciones téc-
nicas y metrolégicas de la norma NOM-012-SCFI-1994, la norma
AWWA C700, la norma ISO-4064-1995 y la IPG8.

La autonomia de funcionamiento del medidor es por medio de una
pila de larga duracion la cual esta garantizada para una operacion
normal de 10 afios.

Caracteristicas Petroldgicas del Medidor:

o Medidor volumétrico de disco nutativo.

o Clase B de 5/8".

oNIL5

o PN 10 bar.

o Pérdida de presion 1 bar.

e Pantalla de cristal liquido con 8 digitos, 4 indicando los metros
cubicos y 4 los litros.

o Alarma contra apertura de tapas.

o VVélvula de apertura y corte o restriccion con capacidad de 10 Bars.
o Pila de larga duracion.

o Tarjeta de comunicacién bidireccional tipo sin contacto.

o Registra el flujo de agua siempre positivo independientemente del
sentido que fluya.

Tarjeta Inteligente Bidireccional Sin Contacto

La transferencia de informacion (lectura, carga, perfiles, etc.) se
realiza por medio de tarjetas sin contacto, lo que permite mayor efi-
ciencia, ya que no es necesario introducir cédigos o tarjetas dentro
del medidor. Cada usuario recibe una tarjeta Unica y permanente
que esta ligada a su medidor.

La comunicacion de esta tarjeta con el medidor es del tipo bidi-
reccional, esto significa, que es posible transmitir informacién de
la tarjeta al medidor y del medidor a la tarjeta en forma simultanea
no existiendo restriccion en el nimero de operaciones y sobre todo
sin ningun contacto entre ambos. Esta comunicacion se realiza me-
diante una interfaz de radiofrecuencia RFID.

La tarjeta cuenta con las més altas medidas de seguridad para evi-
tar su duplicacion o mal uso; ya que todos los datos contenidos
en ella se encuentran encriptados bajo los mismos estandares que
utiliza el sistema bancario.

Software Administrador

El sistema incluye un software administrador que se instala en las
sucursales del organismo operador de agua potable o en los puntos
de venta autorizados. Entre las funciones que son posibles realizar
mediante este software estan las siguientes:

o Venta de m3.

e Reposicion de tarjetas extraviadas.

o Alta, baja y modificacion de usuarios.

o Reponer ventas extraviadas.

o Generar reportes.

o Configurar la operacién de los medidores.

o Configurar las tarifas aplicables a las ventas.

o Administrar a los operadores del sistema mediante niveles de au-
torizacion.

El software administrador instalado en las sucursales se adapta a
las diferentes tarifas del organismo.

Caracteristicas y Beneficios Generales del Sistema Inteli-
gente de Autogestion IUSA:

o Tarjeta de comunicacién bidireccional tipo sin contacto.
o Comunicacion de dos vias.
o Autonomia de pago del servicio para el usuario.
o Intercambio de informacion y creacion de bases de datos para
generar estadisticas y reportes sobre:
* Perfiles de consumo.
* Deteccion de ilicitos.
* Reportes de ventas.
o Control total del suministro y cortes o restricciones de servicios
automaticos.

Integridad de datos

Estandares Internacionales

Intercambio de datos




o Reposicién de tarjetas extraviadas.

o Una sola tarjeta por medidor.

o Altos estandares de seguridad.

o Tarifas configurables para las ventas.

o El registro en unidades monetarias del consumo de agua del mes
actual y del mes anterior se hace en base a las tarifas de la compa-
fiia prestadora del servicio.

o Perfil de carga cada 15 minutos, durante un mes.

o Software de gestion multioperador.

o Reduccién de costos operativos y administrativos.

Ventajas del Sistema

Usuarios

o Control total del consumo de agua.

o Flexibilidad para que el usuario decida cuanto y cudndo comprar.
o Comodidad, ya que los servicios se pueden comprar en estableci-
mientos autorizados cercanos a su domicilio, en horarios mas am-
plios y sin necesidad de hacer filas.Tambien, se puede comprar y
pagar el agua a traves de Internet.

o Seguridad, por que la tarjeta inteligente es personal y sélo funcio-
na con el medidor al que fue asignada.

Organismo de Agua

o Asegura el ingreso de la venta del agua por anticipado (prepa-
go) y en tiempo (postpago), con los beneficios financieros que esto
implica; eliminando por completo a los usuarios morosos y cartera
vencida.

o Reduccion en los costos de administracion; los gastos relaciona-
dos con las lecturas periddicas, asi como también la generacion y
entrega de recibos desaparecen totalmente. Por consecuencia, el
numero de usuarios a los que se les da atencién en las oficinas de
la empresa disminuye considerablemente.

o Con el software de gestion en linea que IUSA ha desarrollado, los
ejecutivos de los organismos operadores de agua potable podran
acceder a todo tipo de informacion y reportes disefiados de acuer-
do a sus necesidades. Las ventas de agua, nimero de recargas,
montos de recargas, perfiles de consumo, perfiles de demanda, in-
terrupcion por falta de saldo, eventos de falta de agua, reportes de
fallas, y alteraciones de ilicitos seran reportados a los organismos
prestadores del servicio. La informacién de campo que reporta el
sistema les permitira administrar los servicios que prestan.

El Sistema IUSA de Medicion Inteligente
de Autogestion es, en definitiva,

la mas innovadora solucion para
la comercializacion del Agua.
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Administracion Servidores Soporte técnico

Oficinas centrales de la
compaiia de distribucién
de agua potable.
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Para mayor informacion:
Ricardo Kirschner
Director de Ventas
rckirsch@iusa.com.mx
Tel: (52-55) 51181400 ext. 2203
Cel: (52-1-55)55000493
Link a video informativo:
http:/lwww.grupoiusa.com/medicion.asp




